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1. AMAC ve KAPSAM
1.1. Amag

Bu prosediiriin amaci, 6698 Sayili Kisisel Veirlerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel
veri sahiplerinin bagvurularinin almmasi, degerlendirilmesi ve yanitlanmasina iliskin
surecin belirlenmesidir.

1.2. Kapsam

Bu prosediir, Enerjisa Uretim Santralleri A.S. ve tiim istiraklerini kapsamaktadir.

2. TANIMLAR ve KISALTMALAR

Kisaltma Aciklama
Kanun 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Veri Sahibi Bagvurularinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Y anitlanmasi
Prosedur o
Prosedrii
Veri Sahibi'nin Kanun m.13 uyarinca gergeklestirecegi basvurularda
Basvuru Formu kullanilmak iizere Sirket internet sitesinde ve bu prosediiriin ekinde
yaymlanan form
Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Cahsanlar Sirket Calisanlari
Sirket Enerjisa Uretim Santralleri A.S. ve istirakleri
) Kanunda tanimh sekilde, veri sorumlusu adma kisisel verileri isleyen
Veri Isleyen .
gercek veya tiizel kisi
Veri Sahibi Kisisel verisi islenen gergek kisi
Kigsisel Veri Kanun kapsammda bulundugu siirece, kimligi belirli veya belirlenebilir
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gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgi

Veri

Kategorizasyonu

Veri Envanteri igerisinde yer verilmis olan veri sahibi, kisisel veri ve

paylasilan taraf bilgilerine iliskin kategori bilgileri

Veri Envanteri

Sirket’in tlim veri isleme siirecleri ve amaglarinin envanterinin tutuldugu

dokiiman

Sureg

Veri Envanteri’nde yer alan her bir veri isleme faaliyeti

3. ROLLER ve SORUMLULUKLAR

Bu prosediir Hukuk Departmani tarafindan giincellenmektedir. Prosediirde gegen rol ve
sorumluluklara Uygulama boélimiinde yer verilmistir.

4. UYGULAMA

4.1. Basvurunun Alinmasi

A. Basvurunun Sekli

Veri sahipleri, Kanunun 11 inci maddesinde belirtilen haklar1 kapsaminda taleplerini, yazil
olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya
da ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha once bildirilen ve veri sorumlusunun
sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya basvuru
amacma yonelik gelistirilmis bir yazilm ya da uygulama vasitasiyla veri sorumlusuna
iletebilir.

Bu noktada bagvurularm kayit altina almmast ve ilgili kisiye gecikmeksizin
ulastirilabilmesi i¢in, bagvuruyu elden, tebligat usulii veya e-posta gibi hangi yolla olursa
teslim alan kisi olsun bunu aymi giin Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu nun
Kisiselveri@enerjisauretim.com adresine e-posta yoluyla bildirir. Bu gibi basvurularin
Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu’na bildirilmesinden basta idari Isler birimi olmak

lizere basvuruyu teslim alan ilgili kisi sorumludur.
B. Basvurunun icerigi

Bagvuruda;

a) Ad, soyad ve basvuru yazil ise imza,

b) Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslart i¢cin T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarast veya varsa kimlik numarasi,
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c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
d) Talep konusu,

bulunmasi zorunludur.

Konuya iligkin bilgi ve belgeler bagvuruya eklenir.

Yazili bagvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih,
bagvuru tarihidir.

Diger yontemlerle yapilan basvurularda; bagvurunun veri sorumlusuna ulagtig1 tarih,
bagvuru tarihidir.

B.1 Vekil veya Yasal Temsilci Tarafindan Yapilan Basvuru

Kanun’da Veri Sahibi’nin Veri Sorumlusu’na talepte bulunabilecegi belirtilmis olsa dahi
bagvuruyu Veri Sahibi’nin vekili veya kanuni temsilcinin yapmasmi engelleyen bir kural
bulunmamaktadir. Bu nedenle, bazi basvurular Veri Sahibi tarafindan dogrudan
yapilmayabilir.

Boyle bir durumda, basgvuruda bulunan kisinin bagvuruda bulunma yetkisinin varlig
kontrol edilmelidir. Ormegin basvuru, Veri Sahibi’nin avukati tarafindan gdnderilebilir.
Boyle bir durumda, avukatin yetkisini teyit etmek amaciyla avukattan vekaletname sureti
talep edilmelidir.

Cocuklarm Kisisel Veri’lerini ilgilendiren talepler i¢in basvuru yasal temsilci tarafindan
yapilabilecektir. Bdyle bir durumda da mutlaka yasal temsilcinin yetkisini belirleyen
belgelerin suretleri talep edilmelidir.

B.2 Toplu Basvuru Yapimasi

Sirket’in yapisina veya ticari niteligine gore islenen Kisisel Veri’lere iligkin olarak birden
fazla Veri Sahibi tarafindan topluca basvuru iletilmesi miimkiin olabilir. Ornegin, bir
vekaletname ile birkag kisinin Kisisel Veri’si hakkinda basvuruda bulunabilecektir.

Toplu basvuru durumunda Sirket’in her bir kisi i¢in bagvuruyu ayirarak ayr ayr
degerlendirme yapmasi Onerilmektedir. Boyle bir durumda asagidaki aksiyonlar
alinmahdir:

Veri Sahibi kisilerin adina bagvuru yapan ti¢lincii kisinin yetkisinin teyit edilmesi,
Veri Sahibi’nin kimliginin teyit edilmesi.
C. Basvuruya Cevap

Veri sorumlusu bagvurulart etkin, hukuka ve diristlik kuralma uygun olarak
sonuglandirmak tizere gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirleri almakla yiikiimliidiir.
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Veri sorumlusu, basvuruyu kabul eder veya gerekcesini agiklayarak reddeder.
Veri sorumlusu, cevabmi ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir.
Cevap yazis1 asagidakileri igermek zorundadir:

a) Veri sorumlusu veya temsilcisine ait bilgileri,

b) Bagvuru sahibinin; ad1 ve soyadini, Tiirtkiye Cumhuriyeti vatandaglart i¢in T.C. kimlik
numarasini, yabancilar i¢in uyrugunu, pasaport numarasini veya varsa kimlik numarasimi,
tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresini, varsa bildirime esas elektronik posta
adresini, telefon ve faks numarasimni,

c) Talep konusunu,
¢) Veri sorumlusunun basvuruya iliskin agiklamalarini,

Veri sorumlusu basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en
gec otuz giin iginde iicretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, cevap on sayfayi gegiyorsa on
sayfanin iizerindeki her sayfa i¢cin 1 TL islem fticreti almabilir. Bagvuruya cevabin CD,
flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde talep edilebilecek iicret kayit
ortaminin maliyetini gegemez. Bagvurunun, veri sorumlusunun hatasmdan kaynaklanmasi
halinde alman ticret ilgiliye iade edilir.

Ilgili kisinin talebinin kabul edilmesi halinde, talebin geregi en kisa siirede yerine getirilir
ve ilgili kisiye bilgi verilir.
D. Basvuru Degerlendirme Siireci

Veri Sahibi taleplerinin Sirket tarafindan en kisa siirede ve en ge¢ basvuru tarihinden
itibaren 30 giin icerisinde degerlendirilerek sonuglandirilmas: gerekmektedir. Bu siire
icerisinde herhangi bir cevabin verilmemesi, bagvurunun reddedilmesi veya verilen cevabin
yetersiz bulunmasi halinde basvuru sahibi cevabi 6grendigi tarihten itibaren otuz ve
herhalde basvuru tarihinden itibaren altmig giin i¢inde Kurul’a sikayette bulunabilecektir.

Veri sahibi basvurulart Sirketimize ulastigi giin Idari Isler Miidiirliigiince dokiiman
yonetim sistemi iizerinden Hukuk Misavirligi’ne iletilir. Hukuk Miisavirligi talebi
Kisiselveri@enerjisauretim.com e-posta adresi tizerinden Kisisel Verilerin Korunmasi
Komisyonu (Komisyon) iiyeleri ile paylasir. Talepler Komisyon iiyelerince en ge¢ 1 hafta
icerisinde cevaplanir.

E. Olay Kayitlarinin Tutulmasi

Veri sahibine gonderilen cevap, Kisiselveri@enerjisauretim.com e-posta adresi Uzerinden
tiim Komisyon iiyeleri ile paylasilir. Ilgili bagvuruya iliskin olusan olay kayitlari, evraklar
ve sonuclart bu konuda olusturulan elektronik dizinde saklanir.
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Isbu Prosediir Sirket’ in yazih izni olmaksizin kopyalanip dagitilamaz.

5. REFERANS DOKUMANLAR

6. EKLER
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Edinme Bagvuru Formu

KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU
KAPSAMINDA BIiLGI EDINME
BASVURU FORMU

ACIKLAMA

Basvurular, asagidaki formun doldurulmasi ile yazili usulde veya elektronik olarak, hangi
sirket hakkinda basvuru yapildigi acikca belirtilmek suretiyle yapilir.

Yazili bagvurular, 1slak imzali olarak Siketimizin “Barbaros Mah. Cigdem Sk. My Office
No:1/16 Atasehir Istanbul” adresine, sahsen veya KVK Kanunu m.11 kapsammda sayilan
haklara iliskin basvuru yapmaya yetkili olundugunu gosterir ve noter tasdikli bir vekaletname
ile vekaleten teslim edilmesi suretiyle veya noter araciligiyla yapilir.

Elektronik bagvurular; Bagvuru Sahibinin varsa kayith elektronik posta (KEP) adresi,
“giivenli elektronik imza” sertifikasma sahip bir elektronik imza, mobil imza ya da Basvuru
Sahibi tarafindan Sirketimize daha dnce bildirilen ve Sirketimizin sisteminde kayitli bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle ile ilgili sirketin asagida yazili Kayith
Elektronik Posta (KEP) adresine veya Kisiselveri@enerjisauretim.com adresine e-posta
kanaliyla gonderilmesi suretiyle yapilir.

enerjisauretimsantralleri@hs01.kep.tr
enerjisadogalgaz@hs01.kep.tr
enerjisatoptansatis@hs01.kep.tr
enerjisauretim@hs01.kep.tr
akhisarresenerji@hs01.kep.tr

Basvuru Konusu Sirket:

Enerjisa Uretim Santralleri A.S.

Enerjisa Enerji Uretim A.S.

Enerjisa Elektrik Enerjisi Toptan Satis A.S.
Enerjisa Dogalgaz Toptan Satis A.S.
Akhisar Res Enerji A.S.

A. Basvuru Sahibi iletisim bilgileri:
Ad :
Soyad :
TC Kimlik Numarasi :
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Pasaport Numarasi
(Yabancilar i¢in)
Telefon Numarasi
Faks Numarasi
E-posta

Kayith e-posta
(Kep- var ise)
Adres

B. Liitfen Sirketimiz ile olan iliskinizi belirtiniz.
[ Tedarikei
O] Eski Calisan

Calisilan Yillar @ ...

[ Mevcut Calisan
O is Basvurusu / Ozgegmis Paylasan

¥ o1 B

O Ugiincii Kisi Firma Calisan1
Liitfen ¢alistiginiz firma, tarih ve pozisyon bilgisini belirtiniz.

C. Liitfen KVK Kanunu md. 11°de belirtilen hangi hak kapsaminda talepte

bulundugunuzu ve talebinizi detayh olarak belirtiniz:

D. Liitfen basvurunuza verecegimiz yanitin tarafimiza bildirilme yontemini seciniz:

[0 Adresime gonderilmesini istiyorum.
(] E-posta adresime gonderilmesini istiyorum.
O Kayitli e-posta adresime gonderilmesini istiyorum.

Basvuru Sahibi (Kisisel Veri Sahibi)

Ad1 Soyadi1
Basvuru Tarihi
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Isbu basvuru formu, Kisisel Verilen Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuatinda belirtilen
haklarmizin  kullanilabilmesi ve sirketimizin bu kapsamdaki yiikiimliliikklerini yerine
getirebilmesi  i¢in  hazirlanmigs olup basvurunuzun eksiksiz bir bicimde Sirketimize
iletilebilmesi ve eksik basvuru nedeniyle herhangi bir gecikme ile karsilasmamaniz amaciyla
diizenlenmistir.

Kisisel verilerinizin haksiz ve hukuka aykir islenmesine engel olabilmek ve olasi risklerin
Oniline gecebilmek amaciyla bagvuru sirasinda sunmus oldugunuz verilere iligkin ispatlayici
belgelerin (6rn: niifus clizdani, pasaport vs.) gosterilmesi ya da sunulmasi talep
edilebilecektir. Tarafinizca istediginiz verilerin kisisel verilerle ilgili olmadigi ya da
bagkasmm kisisel verilerine iliskin oldugu anlagildiginda talebinizin reddedilecegini
bilgilerinize sunariz.
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